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1. DIKKAT

Bu kitapgigi dikkatle inceleyin. Burada verilen bilgiler;
cihazin montajinda, kullaniminda

ve bakiminda uygulayici ve kullanicilar igin gerekli olan
konular kapsamaktadir.

Cihazinizla ilgili herhangi bir bilgiye ihtiyag
duydugunuzda veya bir sorununuzda SMART POMPA
yetkili servislerine bagvurmaniz yeterli olacaktir

Daha sonraki uygulamalariniz icin herhangi bir
DlKKAT' bilgiye ulasmak gerektiginde ltitfen bu kitapgigi
dikkatle inceleyin.

2. UYARILAR VE SEMBOLLER
2.1 Kullanilan Semboller ve Uyari Cesitleri

AN
YN

Bu uyarilar dikkate alinmadig takdirde
6ltim veya ciddi yaralanmalar
olabilir.

Bu uyarilar dikkate alinmadig takdirde
elektrik carpmasi sonucunda 6lim
ve/veya ciddi yaralanmalar olabilir.

Bu uyarilar dikkate alinmadig takdirde
DlKKAT' pompanin givenli ve emniyetli sekilde
calismasi aksayabilir

3. GENEL

3.1 Pompanin Tanimi

Smart Pompa kullandigi ECM teknolojisi ve Gizerinde
bulunan invertor sayesinde sistemin ihtiyacina

gore devrini ayarlayabilen ve farkli calisma
modlarina sahip olmasi sayesinde enerji tasarrufu
saglayan, yeni teknoloji bir sirkiilasyon pompa

sidir. Calisma modlari; manuel, sabit basing ve
degisken basing seklindedir. Bkz. B6liim 7.4 ve
Pompa kontrolcii lizerinden segilen ¢alisma
moduna ve ayarlanan basma yiiksekligine uygun
olarak calisir.

3.2 Uygulama Alani (Kullanim Amaci)

Smart sirkiilasyon pompalari konutlarda, ticari ve sanayi
isyerlerinde bulunan isitma ve iklimlendirme sistemlerinde
dolasan suyun sirkiilasyonu ve basinglandiriimast igin
gelistirilmistir.

DIKKAT!

Smart pompalar sadece belirtilen amaclar icin kullanilabilir.
Amag disi kullanimlarin sonuglarindan dretici ve satici firmalar
sorumlu degildir.
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3.3 Pompalanan Sivilar

Sivi olarak sadece kati parcalardan arindirilmis temiz su
pompalanmalidir, igine antifriz veya benzer bir katki
maddesi katilmamalidir. Kireclenme ve korozyon
olusmamasi igin pompalanabilir suyun 6zellikleri Tablo
3.2'deki gibi olmalidir

Toplam Kazan | Toplam Alkall | Toplam e | Osien |
Kapastes | MetalMikan | etk | %2 dif’:ﬂ Orani ‘Zliti:’,:‘i'?k‘;/‘:ﬁ
kW molfm’] rd | PH99N | mgitre) e
.. £50 <30 <168
50<..£200 20 <112
82-100 <0.02 <100
200<...< 600 <15 <84
600<... <0.02 <011

Tablo 3.2 Isitma sistemlerinde kullanilan suyun ozellikleri

3.4 Calistirma Kosullan

Smart sirkiilasyon pompalari konutlarda, ticari ve

sanayi isyerlerinde bulunan isitma ve iklimlendirme

sistemlerinde dolasan suyun sirkiilasyonu ve

basin¢landiriimasi icin gelistirilmistir.

Besleme Gerilimi : Tek Fazh 230 Volt AC (+10%)
ve 50Hz (toprak korumal).

Su Sicakhgr:
Sistem Basinci:

:+110°Ca kadar.

: Sistemdeki sivinin minimum
ve maksimum basinci igin
bkz. Tablo 6.2 ve Tablo 6.3

Ortam sicakligi: :-10°Cile +40°C arasl.

DIKKAT!

Sistemin calistigi sicaklik, basing ve gerilim degerleri
calistinlma kosullarinda verilen degerlerin arasinda olmalidir,

4. PAKET iCERIGI, KALDIRMA,
NAKLIYAT VE DEPOLAMA

4.1 Paket igerigi
Almis Oldugunuz riin;

*Pompa
* Kullanma Kilavuzu

* Garanti Belgesi
*2 Adet Conta

‘dan olusmaktadir.




4.2 Kaldirma

Pompa, motor gévdesinden veya pompa
govdesinden kaldinimalidir.

DIKKAT!

Pompayi Kontrol Kutusundan kaldirmayin

4.3 Nakliyat ve Depolama Nakliye
ve Depolama

Ortam Sicakhigi: -25°C ile +40°C arasi.
Nakliye ve depolama sirasinda pompa darbelere,
neme ve donmaya karsi korunmalidir.

DIKKAT!
Hatali yapilan nakliye ve depolama Griintin
hasar gorebilmesine neden olabilir.

Ambalajindan cikarildiginda cihazin siparise uygun model
oldugu, tasinma sirasinda zarar gériip gérmedigi kontrol
edilmelidir.

Pompa hasarli ise Smart Pompa yetkili servisine
danismadan kullanilmamalidir.

5. POMPA MONTAJI

DIKKAT!
Smart pompalarinin mekanik ve elektriksel montaji
bu kullanma kilavuzunda belirtilen esaslara ve ilgili
standartlara uygun olarak yetkili servis tarafindan
yapilmalidir.

DIKKAT!

Montaja baslamadan 6nce boru sistemindeki
kirlenme kontrol edilmeli ve eger kirlenme varsa
temizlenmelidir.

5.1 Konumlandirma

DIKKAT!

Kurulum sirasinda boru tesisati pompaya

baski yapmamalidir ve tesisat borularinin ytikiini
pompaya tasimamalidir.

Pompanin montajini yaparken asagidaki sekiller g6z
ontinde bulundurulmalidir.

Pompa tesisata kasintisiz olarak baglanmali, tesisatin
agirhgini tasimamali ve

pompa mili yere paralel olmalidir.

Sekil 5.1 Dikey boruya ve yatay boruya dogru monte
edilmis pompa.

DIKKAT! Pompa mili yere dik olmamalidir.

Sekil 5.2 Yanlis monte edilmis pompa.

5.2 Su Dolumu ve Hava tahliyesi

Pompanin verimli, zarar gérmeden ve girtiltiistiz
calisabilmesi icin tesisatin havasi alinmalj, tesisat
basinci Tablo 6.1 ve Tablo 6.2" teki degerler arasinda
olmalidir. Tesisattaki havanin tahliye olmasi icin pompa
bir sureligine calistirilir.



5.3 Kablo-Sigorta Secimi ve
Elektriksel Montaj

DIKKAT!

Elektrik baglantisi, yetkili teknik kisiler
tarafindan yerel yonetmeliklere ve standartlara
uygun olarak yapilmalidir.

DIKKAT!
Elektrik baglantisi yapilirken kablo veya

pompa kesinlikle enerji altinda olmamalidir.

DIKKAT!

Elektrik tesisatinda mutlaka toprak hatti
bulunmalidir Toprak hatti yoksa pompa
o elektrik hattinda calistinlmamalidir.

-n,-m.
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Sekil 5.3 Minimum giris su basing degeri

DIKKAT!
Pompanin elektrik kablosu, pompaya veya
su tesisatina temas etmemelidir.

DIKKAT!

Sebeke gerilimi degerlerdeki Tablo 5.1'deki
degerler arasinda olmalidir.

> >

1. Sebekenin Faz ve Notr uglarini kontrol edin.

2. Elektrik kablolarinin uglarina uygun capta izoleli
kablo ytkstgu takin.

3. Rakorlarin tistiindeki tapalari gikarin.

4. Baglant kutusunun vidalarini sékerek kutuyu
cikarin.

Sekil 5.4 Baglanti kutusunun gikariimasi

5. Kablonun uglarini sekilde gosterilen 1 numarall
rakorun iginden gegirin

6. Gegirilen kablonun elektrik baglantisini Sekil 5.5
“A"ile Adlandirlan sokete Sekil 5.3 ‘te gésterildigi
gibi yapin.

7. Baglantinin yapildigi yerde fazla kablo gerginligi
olmayacak sekilde rakorlari sikin

8. Baglanti kutusunu geri takin.

Sekil 5.5 Baglanti kutusunun ¢ikarilmasi

Kullaniclyi ve pompayi koruma amaciyla kagak akim
r6lesi kullaniimasi 6nerilir. Hangi tip pompa
kullanilacaksa, o pompanin nominal akimina ve
gerilimine gore secilmesi ve de B tipi (DC akimda ve
yliksek frekansta da agma yapabilen) réle kullaniimasi
gerekir (EN 60335 standardina gore topraklama akimi
3.5 mA'in altinda olmalidir).



6. POMPA BILGILERi

6.1 Teknik Bilgiler

MODEL Smart Sirius 25-6-180 inv Smart Sirius 25-8-180 inv Smart Sirius 25-10-180inv |  Smart Sirius 25-12-180 inv
Maksimum Basma Yk (m) 6 8 10 1
Maksimum Debi (m3/h) 595 646 68 720
Motor Devri (Rpm) 3300 3800 4250 4700
(Girig Gerilimi ve Frekansi 1230V AC £ 10, 50 Hz, (PE) Toprak Korumali
Nominal akim (A) 043 [ 054 065 076
Cektigi Maksimum Giig (W) 8-80 | 8-100 [ 8-120 8- 140
Enerji Verimliik indeksi (EE) 023
Yalitm Sinify F
Koruma Sinif P44
Sicaklik Sinfy TF110
Maksimum Sistem Basinci DN25 (G1%)"
Bagil Nem <%90
Pompa Boyutlan Bkz Ekler
MODEL Smart Sirius 32-8-180 inv Smart Sirius 32-10-180inv | Smart Sirius 32-12-180inv |  Smart Sirius 32-15-180 inv
Maksimum Basma Yiik (m) 8 10 1 15
Maksimum Debi (m3/h) 6,46 720 791 868
Motor Devri (Rpm) 3800 4300 4700 5250
(Girig Gerilimi ve Frekansi 1230V AC £ 10, 50 Hz, (PE) Toprak Korumali
Nominal akim (4) 054 \ 076 1 13
Cektigi Maksimum Giig (W) 3-100 \ 8- 140 [ 3-180 §-250
Enerji Verimliik indeksi (EE) 03
Yalitm Sinfy F
Koruma Sinif P44
Sicaklik Sinfy TF110
Maksimum Sistem Basinci DN 32(G2")"
Bail Nem <%90
Pompa Boyutlan Bkz Ekler

Tablo 6.1 Teknik Bilgiler

Pompada kavitasyon sebebiyle meydana gelebilecek
guriiltl ve hasari engellemek amaciyla, pompa emme
tarafinda olmasi gereken minimum giris basinci
degerleri asagidaki tabloda verilmistir.

6.2 Paralel/Yedekli Calistirma

Birden fazla pompanin yedekleme veya paralel
calistinlmak amaciyla monte edilmesi durumunda,
tesisatta her pompa icin bir ¢ek valf bulunmalidir.

Su Sicakhgi
Minimum giris @ @ q o
basinci degerleri D B 25 € || TI0E
0,5bar | 0,8bar | 1,3bar | 2,0bar

Tablo 6.2 Minimum giris su basing degeri
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7. EKRAN VE AYARLAR
7.1 Etiket Bilgileri

Pompa lizerinde bulunan etikette asagidaki bilgiler
bulunmaktadir.Bkz.Sekil 7.1

12 13 14

1 Baglanti Anma Capi

2 Maksimum basma Yiiksekligi
3 Baglant Yiiksekligi
4 Sahip Oldugu Standartlar
5 Enerji Verimlilik indeksi (EEI)
6 Marka Adive Adresi
7 Uretim Yili

8 Maksimum Sistem Basinci
9 Maksimum Giig¢

10 Maksimum Akim

11 Giris Gerilimi

12 Giris Frekansi

13 Koruma Sinifi

14 Sicaklik Sinifi

15 Seri Numarasi

Tablo 7.2 Etiket bilgilerinin aciklamalari

7.2 Ekran Ayarlan

Sirius ekrani dokuz adet LED ve (g adet kontrol
tusundan olusur. Bkz. Sekil 7.2

Kontrol ekrani pompa durumu hakkinda bilgi verir ve istenilen
calisma modunun ayarlanmasini saglar. Kontrol ekrani tizerindeki
gostergeler ve tuslar:

o
2.

Otomatik Degisken Basing Calisma Modu
Otomatik Sabit Basing Calisma Modu
Manuel Calisma Modu

Gece GCalisma Modu

Program Secimleri ve Ayarlar igin

& g

Eksi Tugu Eksiltmek icin
Arti Tusu Arttirmak Igin

SN

H W
FOmear®

Tablo 7.2 Ekran bilgilerinin agiklamalari



7.3 Parametre Ayar Listesi

Parametre Agiklama Ayar
0- Watt
- - 1- Metre (Mt)
P1
GOrlintl Segimi 2- Akim (A)
3- Devir (Rpm)
P2
P3 Cihaz Maksimum Watt 80-250W
P4 Manuel Calismada Hedef Devir ~ |1500 - 4600 Rpm
P5 Galisma Metre Degeri 2.0-15.0 Mt
0- Otomatik Degisken Basing Modu
1- Otomatik Sabit Basing Modu
[ Gllgma ey 2- Manuel Calisma Modu
3- Otomatik Gece Modu
P7 Gece Modu Calisma Devri 1700 - 4600 Rpm
P8 Cihazlar Arasi Master / Slave Segimi [0 -4
P9
P14 Fabrika Ayarlarina Geri Déndiirme [0-1
P15
P16
P17
P40 En Son Hata F1.......20 Enson 20 Hata

Parametre / Ayar Listesi

N
=
N’




7.4 Calisma Modlan

- Manuel Mod

- Sabit Basing Modu

- Degisken Basing Modu
- Gece Modu

Dort farkli calisma modu bulunmaktadir. Herhangi bir
calisma modunu segmek icin “3 saniye +" tusuna basili
tutulur. Calisma modlarinin agiklamalari ve segim
kriterleri icin bkz. Bolim 7.4.

7.4.1 Manuel Calisma Modu

Manuel calismada ki hedef deviri ayarlamak iin “P"
tusuna 3 saniye basili tutulur.“+" tusu ile P4 secenegine
gelindiginde “P” tusuna tekrar basarak hedef devire “+ ,-"
tuslar ile getirildiginde “P” tusuna basili tutularak devire
kaydi yapilmis olur. “P4” ten “-"tusu ile “ P0" a getirilir “P"
tusu ile secenek tusundan cikarttirilir; Start vermek icin
"+"tusuna basilir.

7.4.2 Sabit Basing Calisma Modu

Sabit basing calisma modunda istenilen basma yiiksekligin
ayarlamak igin “P” tusuna 3 saniye basili tutulur.“+" tusu
ile“P5” secenegine gelindiginde “P” tusuna tekrar basarak
istenilen basma yiiksekligine 0,5 metre aralikla“+, -" tuslar
ile getirildiginde “P” tusuna basili

tutularak basma ytiksekligi kaydi yapilmis olur.” P5 " ten “-"
tusu ile “P0" a getrilir “P”

tusu ile secenek tusundan cikarttirilir. Pompa otomatik
modda oldugu igin 3 saniye sonra

kendilginden start verir.

7.4.3 Degisken Basing Cal Modu

?

Degisken basing ¢alisma modunda istenilen basma
yliksekligini ayarlamak icin “P” tusuna 3 saniye

basili tutulur.“+”" tusu ile “P5” secenegine gelindiginde “P”
tusuna tekrar basarak istenlen

basma yuksekligine 0,5 metre aralikla “+,
getirildiginde “P” tusuna basili

tutularak basma yiiksekligi kaydi yapilmis olur.” P5 " ten “-"
tusu ile” P0”a getirilir “P”

tusu ile secenek tusundan gikarttirilir. Pompa otomatik
modda oldugu igin 3 saniye sonra

kendiliginden start verir.

~"tuslar ile
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7.4.4 Gece Calisma Modu

Gece calismada ki hedef devri ayarlamak icin “P” tusuna 3
saniye basili tutulur. “+" tusu ile “P7" secenegine gelindiginde
“P"tusuna tekrar basarak hedef devire “+,-" tuslari ile
getirildiginde “P” tusuna basili tutularak devir kaydi yapilimis
olur.”P7 " den”-"tusu ile “P0" a getirilir “P” tusu ile secenek
tusundan gikarttirilir, 3 saniye sonra kendiliginden start alir.

7.5 Hata Kodlar

Bu secenekte pompanin vermis oldugu hata ve uyarilar
bulunmaktadir. Pompa hata verdiginde yapilmasi
gerekenler icin bkz. Boliim 8. Verilen hata kodu, o
hatanin durumunu gosterir

Verilen hata kodu, o hatanin durumunu gosterir:

E 1 Foc calisma suresi hatasi.

E 2 Yiiksek Voltaj hatasi.

E 4 Dustik Voltaj hatasi.

E 8 Yiksek sicaklik hatasi.

E 16 Motor start alamadi hatasi.

E 32 Motor Feedback (dontis devir) hatasi.
E 64 Over Current (Motor kisa devre) hatasi.
E 128 Software (yazilim ) hatasi.

8.ILK CALISTIRMA,
SUREKLI CALISTIRMA VE DURDURMA

DIKKAT!
Tesisattaki sivinin sicakligina gére pompanin herhangi
bir parcasi asirt isinabilir. Temas halinde pompanin

plastik olmayan ytizeylerinden yanma ve alev alma riski vardir.

* Pompayi devreye almadan 6nce sisteme minimum
basingta su doldurup havasini alin. Minimum basing
icin bkz. Tablo 6.2.

* Sebeke geriliminin teknik bilgilerde verilen degerlerin
Tablo 6.1.deki aralikta olup olmadigini kontrol edin.

* Pompay elektrige baglayan salteri kapatarak sisteme
elektrik verin.

* Calisma modunu veya hizi / basma yuiksekligini
degistirmek icin bkz. Bolim 7.4

* Elektrik beslemesinin kesilmesi durumunda pompa
kesintiden 6nceki ayarlarini saklar ve calismaya

basladigina bu ayarlarla devam eder.

* Pompa durdurulmak istendiginde “P” tusuna basilir.



9. ARIZALAR, NEDENLERI VE COZUMLERI

*Pompanin normal calismasini engelleyen bir durum olustugunda pompa otomatik olarak durur, hata ya da uyari kodu verir.
*Bkz Sekil 7.2. Ekranda yazan kodlar sayesinde hatanin nedeni ve ¢6ziimii 6grenilebilir. Bkz. Tablo 9.1

1) Hata / uyari olustuktan sonra pompa 5 saniye beklemeye gecer. Tekrar start alir.
2) Eger 5 saniye beklemeden sonra hata / uyari sebebi ortadan kalkmissa pompa tekrar calismaya baslar. Hata / uyari sebebi
devam ediyorsa pompa tekrar hata / uyari verir.

3) Hata / uyari kodu pompanin program mentisiin de “P40”ta bulunur.

4) Tam hatalar” P40 “ta en son (20) hata saklanir.

DIKKAT!

[\

Pompa servis hatasi verdiginde tekrar calistinlamaz, servis miidahalesi gerekir

Hata veya Uyari
Kodu&ismi

Nedeni

Coziim

Hata: E 1 FOC

Yiikteki anlik degisim sebebi ile stator
ile rotorun senkron hizda ddsnmemesi

Pompa govdesinin tzerindeki ok isareti ile
tesisat suyunun akis yoni uygunlugunu
kontrol edin.

Hata: E 2 Yiik. Voltaj

Besleme gerilimi yiiksek

Besleme geriliminin belirlenen aralikta
olup olmadigini kontrol edin

Hata: E 3 Kuru Calisma

Pompanin su olmadan calistiriimasi

Tesisattaki su gegis vanalarinin agik
oldugunu kontrol edin

Hata: E 4 Diis. Voltaj

Besleme gerilimi diisiik

Besleme geriliminin belitrilen aralikta olup
olmadigini kontrol edin

Hata: E 8 Yiik. Sicakhk

Motorda asiri zorlanma ve/veya su
sicakhiginin ytksek olmasi sebebi ile sargi
sicakhiginin ytkselmesi

Su sicakliginin belirtilen aralikta olup
olmadigi kontrol edilir

Pompanin hata modundan ¢ikmasini
bekleyin

Hata: E 16 Motor Start

Rotor déner alanina herhangi bir yabanci
madde girmesi sebebi ile rotorun
kilitlenmesi

Pompanin hata modundan ¢ikmasini
bekleyin

Hata: E 32 Motor
Déniis Devri

Yikteki anlik degisimden dolay stator ile
rotorun senkron hizda ddSnmemesi

Servis ¢agirin

Hata: E 64 Motor
Kisa Devre

Pompa ile gévde arasinda kisa devre olmasi

Servis gagirin

Hata: E 128 Yazilim h.

Yazilim hatasl.

Servis cagirin

Tablo 9.1 Ariza Kodu, Nedeni ve Coziimii



10. EKLER

SMART SiRiUS 25, 32 Disli Grubu

POMPA TiPi D1 11 H1 H2 H3 H4 | Agirlik

Smart Sirius 25/6 180 inv G1% 180 48 135 183 104 3,15kg
Smart Sirius 25/8 180 inv G1% 180 48 135 183 104 3,15kg
Smart Sirius 25/10 180 inv G1% 180 48 135 183 104 3,15kg
Smart Sirius 25/12 180 inv G1% 180 48 135 183 104 3,15kg
Smart Sirius 32/8 180 inv G2 180 48 135 183 104 337kg
Smart Sirius 32/10 180 inv G2 180 48 135 183 104 3,37kg
Smart Sirius 32/12 180 inv G2 180 48 135 183 104 3,37kg
Smart Sirius 32/15 180 inv G2 180 48 135 183 104 3,37kg
Smart Sirius DN25 Resirkiilasyon inv Gl1% 180 48 135 183 104 3,40 kg
Smart Sirius DN32 Resirkilasyon inv G2 180 48 135 183 104 3,81 kg

'd N
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Boyutlar Tablosu




11. GARANTI, BAKIM VE SERViS

*Standartlarda, bu kullanim kilavuzunda belirtilen uyarilara, montaj ve kullanim esaslarina uyulmak kosuluyla,
SMART Sirkiilasyon Pompalari malzeme ve fabrika iscilik hatalarina karsi 2 (iki) yil garantilidir.

*Elektrik beslemesindeki diizensizliklerden kaynaklanan arizalar garanti kapsami digindadir.

*Bu Uriiniin ilk calistirmasi SMART POMPA Yetkili Servisleri tarafindan tcretsiz olarak yapilacak olup, lirlin garantisi icin
ilk calistirmanin yetkili servis tarafindan yapilmasi sarttir.

*Garanti belgesi cihazin alindigi SMART POMPA yetkili bayisi tarafindan doldurularak SMART POMPA'ya gonderilecek
ve bir parcasi kullaniciya verilecektir.

*Garanti sUresi icerisinde garanti belgesini saklanmasi ve gerektiginde SMART POMPA yetkili servisine gosterilmesi
gerekir.

*Bu cihazlar icin Bilim, Sanayi ve Ticaret Bakanlgi tarafindan belirlenen kullanim 6mrii 10 (on) yildir.

*lgili yasa geregi Uretici ve satici firmalar bu siire icerisinde cihaza servis yapilmasini ve yedek parca saglamasini
taahhiit eder.

*SMART Pompalar mil ve yataklari suyun icerisinde calistirildigindan 6zel olarak bir bakim gerektirmez.
Herhangi bir sorunla karsilastiginizda veya size en yakin yetkili servisi 6grenmek istediginizde
www.smartpompamotor.com.tr adresini ziyaret ediniz veya

(288) 412 40 67 - (0288) 412 96 85 SMART POMPA ¢agri hattini arayiniz.

Garanti Asagidaki Kosullarda Gegersizdir.

1- Isletmeye alma isleminin yetkisiz firma veya kisilerce yapilmasi.

2- Yetkili olmayan kisilerce yapilan miidehaleler sonucu olusan zararlar.

3- Hertirlt isyan, terér haraketleri, yangin, hirsizlik, deprem, yildinm diismesi, su baskini, asiri 1sinma ve donma gibi
afetler sonucu olusabilecek arizalar.

4- Pompanin veya elektronik kartin seri numarasinin degistirilmesi, silinmesi.
5- Gosteri fuar ve sergi amaciyla kullanilan rtinler.

6- Ik calistirma sirasinda doldurulup imzalatiimasi gereken garanti belgesinin veya faturanin miisteri tarafindan ibraz
edilmemesi.

7- Nakliye sirasinda olusan riskler; Grlintin misteri tarafindan yetkili saticidan teslim alinmasi veya servise yollanmasi
halinde miisteriye, yetkili servis tarafindan teslim alinmasi halinde servise aittir.

DIKKAT!
Herhangi bir hata olustugunda, ekrana ve tus takimina midahale etmeyin.




12. GARANTI BELGESi

Bu belge 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Garanti Belgesi Yonetmeligi'ne uygun olarak
duizenlenmistir.

GARANTI SARTLARI

1. Garanti stiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

2. Malin biittin parcalari dahil olmak tizere tamami garanti kapsamindadir.

3. Malin ayipl oldugunun anlasilmasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun
11 inci maddesinde yer alan;

a- Sozlesmeden donme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onarilmasini isteme,

d- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme haklarindan birini kullanabilir

4. Tiketicinin bu haklardan tcretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen parca
bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda hicbir ticret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla
yukimlidur. Tiiketici Gcretsiz onarim hakkini tiretici veya ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici, tiretici ve
ithalatgi tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan miiteselsilen sorumludur

5. Tuiketicinin, ticretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti suresi icinde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri icin gereken azami stirenin asiimasi,

- Tamirinin miimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, tretici veya ithalatgi tarafindan bir raporla
belirlenmesi durumlarinda;

tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile
degistirilmesini saticidan talep edebilir. Saticy, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi
durumunda satici, Uretici ve ithalatgi miiteselsilen sorumludur.

6. Malin tamir stiresi 20 is gliniini gegemez. Bu siire, garanti siiresi icerisinde mala iliskin arnzanin yetkili servis
istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti stiresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim
tarihinden itibaren baslar. Malin arizasinin 10 is gini icerisinde giderilememesi halinde, tiretici veya ithalatgi;
malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir mali tiiketicinin kullanimina tahsis etmek
zorundadir. Malin garanti stiresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen stire garanti siiresine eklenir
7. Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadir.

8. . Tketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimast ile ilgili olarak cikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin
bulundugu veya tiiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tuketici Mahkemesine
basvurabilir.

9.. Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, Tuketici Glimriik ve Ticaret Bakanhgr
Tiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gézetimi Genel Mudiirligiine basvurabilir.

Uretici Firma: Satici Firma :
Ays Motor San. Tic. Ldt. Sti. Unvani :
Atatiirk Mahallesi Tekel Sokak No:10/7-8-9-10 ildes Sanayi Sitesi Adres :
Liileburgaz/KIRKLARELI 39750 Telefon :
Tel : (288) 412 40 67 - (0288) 412 96 85 Faks :
E-posta : www.smartpompamotor.com.tr E-posta:

Fatura Tarih ve Sayisi:
Malin Teslim Tarihi ve Yeri:
Cinsi : FREKANSLI SICAK SU POMPASI Yetkilinin imzasi :
Markasi : SMART Firmanin Kasesi :
Modeli : Malin

Garanti Suresi : 2 yil
Azami Tamir Suiresi: 20 is glinl
Bandrol ve Seri No:
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Tel: (288) 412 40 67 - (288) 412 96 85

www.smartpompamotor.com.tr
info@smartpompamotor.com.tr




